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Facinter

Introducao

A profissdo de Secretariado Executivo vem ganhaedtaque nas grandes e melhores
empresas da sociedade atual, e a oferta de omtatles para esta area esta cada vez mais
diversificada e valorizada, abrangendo importarse®res e exigindo deste profissional
diversas habilidades, como a visdo sistémica,balina em equipe, a pro-atividade e também
o perfil de lideranca. Entretanto, o profissionalSecretariado Executivo, em sua maioria do
sexo feminino, encontra dificuldades no exerci@dideranca no ambiente empresarial, pois
o perfil de lideranca feminino apresenta caradtesis proprias e contrarias ao modo
masculino de liderar. E a partir deste pressupdistmnos como objetivo investigar qual € o
perfil de lideranca feminina construido para a itlle profissional da Secretéria Executiva,
a partir de uma pesquisa qualitativa com 5 prafisss de destaque na cidade de Curitiba.

Metodologia

A metodologia utilizada para este estudo base@mnrspesquisas bibliograficas sobre
a questdo da identidade no mundo contemporaneo,egpecial abordando aspectos
relacionados a questao de género, e pesquisasng® cam foco qualitativo, envolvendo um
questionario com perguntas abertas e fechadasdpla5 profissionais da area secretarial na
cidade de Curitiba.

Resultados e discussodes

Este estudo proporcionou maior reflexdo sobre oeatee a identidade e o perfil de
lideranca da profissdo de Secretariado Executivpadir de uma entrevista realizada com
profissionais de destaque da area secretarialdaaeide Curitiba, foi possivel observar que
existe sim uma grande diferenca entre o perfilidieranca masculino e feminino, e que esta
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disparidade € notavel por de 100% das entrevistd@dasbém foi possivel notar que dentre
todas as habilidades/competéncias femininas deahda citadas na entrevista, a grande
maioria pende para o lado emocional ou comportaaheat poucas respostas foram em
relacdo a competéncias técnicas. O que permitduiogoe o perfil de lideranga feminino é
composto por, na maioria, habilidades emocionaisomportamentais, e que isto pode
influenciar na atuacdo das secretarias executivasioc gestoras, que por serem
predominantemente femininas, acabam sofrendo osasesstereotipos dados a lideranca de
uma mulher no mercado de trabalho.

Conclusao

Verifica-se a importancia de tal estudo como cbntgdo ao conhecimento cientifico
a partir da andlise de que, em meio a tantos ésfwe e definicbes errbneas sobre o
exercicio da lideranca feminina nas organizactmsclaimos que a identidade da secretaria
executiva é afetada diretamente pela cultura dgeional da empresa em que esta inserida,
bem como pela sociedade como um todo, que possupencepcao diferente sobre a atuacéo
de homens e mulheres em cargos de gestdo. No ncontkemporaneo é possivel observar a
dificuldade do exercicio da lideranca feminina waganizacdes. Segundo o relatorio da
Catalyst - The Double-Bind Dilemma for Women indezahip: Damned if You Do, Doomed
if You Don’t,as mulheres lideres no mundo atual ficam presas dois modelos rigidos de
exercicio da lideranca (sensivel X autoritario)dependendo do caminho escolhido séo
encaradas como sendo “sem credibilidade” ou de im@arimasculinizada”, ou seja, por
qualquer um do caminhos, as mulheres enfrentameilagre esteredtipos, sendo ora julgadas
como fracas e emotivas demais, ora como duras eulimtazadas. Esta situacdo impacta
diretamente sobre a profissdo de secretariadm, gigt ela € predominantemente feminina, o
que nos coloca diante da necessidade de encongr@ananhos alternativos para o exercicio
da lideranca em nossa profissao.
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