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Resumo: Este artigo tem como objetivo ressaltar a imporgado profissional formado em
secretariado executivo na grade curricular do nogsso. Atualmente, a maioria dos
professores ndo é formada em secretariado executivpe torna nossa grade por vezes
inadequada as necessidades do curso. A Univeeskestddual de Maringa (UEM) vem cada
vez mais melhorando com o exemplo das demais wilaeles. Exemplo disto foi o grupo de
estudos formado no inicio de 2011, o GESET (Grup&studos em Secretariado Executivo
Trilingue) que tem como um dos objetivos promov@eaquisa cientifica, com a publicacéo
de artigos em revistas e a participagdo em eveoiE®ificos e académicos. Para a
elaboracao deste trabalho, utilizamos como refeaéatigos publicados recentemente, mas
principalmente, buscamos relatar a realidade dsocute graduacdo em Secretariado
Executivo Trilingue da UEM. Por ser um curso mustiiplinar, contamos com apenas uma
docente formada na area. Por isso se faz a intadgdocentivar os graduandos a seguir a
carreira docente.

Palavras-chavesSecretariado Executivo. Docéncia. Formagdo Acaciem

Abstract: This article aims at emphasizing the importancehef professional who has a
degree in Executive Secretariat actign as a profaasthe curriculum of this undergraduate
program. Currently, most professors are not grahah this area, contributing to a
curriculum which is not suitable to the course redtheUniversidade Estadual ddaringa
(UEM) is improving with the example of other universtieln order to illustrate this
imporvement, a study group was created in 2011 lwisicalled GESETGrupo de Estudos
em Secretariado Executivo Trilingueith the purpose of promoting scientific reseatatbe
published in the form of articles in journals aheé farticipation in scientific and academic
events, such as congress, seminars, etc. For éparation of this article, reference of recent
published articles were used, but the core of tadanis the wish to report the reality of the
undergraduate program in Executive Secretariat fttlEaM. As an interdisciplinary course,
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we have only one professor graduated in this arees way, the intention is to encourage
graduate students to pursue an academic career.

Key words: Executive Secretariat undergraduate program. TegcAcademic Career.

INTRODUCAO

A razdo para a elaboracdo deste artigo partiu tw da curso de Secretariado
Executivo Trilingle (SET) da Universidade Estadi@lMaringa (UEM) ser multidisciplinar
e agregar docentes das mais diversas areas do cooeh®, como contabilidade,
administracdo, psicologia, direito, informéticantte outras. Estes docentes sdo formados em
outra area do conhecimento, portanto, ndo témaepefio do mundo e da pratica secretarial,
demonstrando ainda ndo saberem qual a importaacistlireza de aplicacdo da formacéao
secretarial.

Por este motivo, acreditamos que incentivar addde docente entre os alunos em
formacdo seja uma ferramenta que pode contribuér @anelhoria da estrutura do curso, uma
vez que a grande maioria dos estudantes ndo pangassibilidade de ingressar na carreira
docente. O perfil atual dos estudantes, com baseossas observacdes do dia-a-dia, aponta
gue o maior interesse deles é atuar no mundo earfaesem multinacionais, ou seja,
empresas de médio e grande porte.

Além disso, cremos que a UEM esta defasada no midemocentes formados na
area; analisando o corpo docente da UniversidadeOeste do Paranad - UNIOESTE,
constatamos que esta instituicdo, por exemplo,acoai oito profissionais formados em
secretariado, fornecendo ao curso elevado prest&ido foco para a realidade da atuacéo
profissional. A UEM estd ainda longe desta reakdadtualmente, contamos com a
colaboracdo de apenas uma professora formada eetasexio, porém estamos em processo
de selecéo para a contratacdo de um novo docantbaxcharel em Secretariado Executivo.

Apresentamos no presente artigo breve historiconslxcdo do SET na UEM, bem
como a formacédo e a importancia do grupo de estpdos a ampliacdo das pesquisas
cientificas em nosso curso. Além disto, discorresuime a intencdo do aumento do namero
de professores formados em secretariado atuangi@ade curricular desta instituicdo.

O HISTORICQ DO CURSO DE SECRETARIADO NA UNIVERSIDAD E ESTADUAL
DE MARINGA

Analisando o historico de sucesso do curso de Bee@o Executivo em outras
universidades de diferentes regides do Brasil edrak-se no percurso pelo qual trilhou a
profissdo de secretariado, a comissao criadorautkm cformada por docentes de diferentes
departamentos da UEM, decidiu também implantar @ss® nessa instituicao.

Com base no histérico da profissdo secretarialpraigsao iniciou a elaboracdo da
grade curricular, observando que seria constitpftipalmente pelas seguintes disciplinas:
linguas (nacional e estrangeiras), arquivisticaiqa de redacao, administracdo e psicologia.

A disciplina de arquivistica foi escolhida devido manuseamento de documentos
feito pela secretaria na década de 50 e 60, etguepe consta como uma de suas atribuicdes,
tornando-se gestora documental capaz de fornecerxacutivo suporte necessario para
tomada de decisbes adequadas.
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Na década de 70, a secretéria tornou-se responsa@vaksessorar 0 seu superior em
reunides, informa-lo sobre os acontecimentos deddrempresa, e diversos outros tipos de
assessoramento, tornando-se uma espécie de corsallggial seu executivo sempre recorre
antes de tomar qualquer tipo de deciséo, cabemtdi® mostrar-lhe qual o melhor caminho a
ser seguido. De acordo com Natalense apud BedReokn (2010):

A profissional secretaria € uma assessora, ou &ejam profissional de quem se
espera resultados, os quais serdo obtidos poraeesgu conhecimento técnico, da
operagdo de equipamentos, da sua habilidade pessaaibém, da coordenacao de
alguns servicos e pessoas (1995, p.18).

De acordo com Sabino e Rocha (2004, p. 09), o BewdExecutivo “é uma pessoa
empregada por um corpo publico, ou por uma empoespor um individuo, cabe a ele
escrever ordens, cartas e registros, documentdE@sibu privados”. Desse modo, detectou-
se a importancia de saber redigir documentos berdafuentados, seguindo as normas e
técnicas de formatacgéo e incondicionalmente tempidio da lingua de destino. Assim sendo,
a comissao optou por atribuir a disciplina de peatlie redacdo ao SET, ensinando aos futuros
profissionais como redigir normativamente corresi@mcias e documentos empresariais e
oficiais, de forma clara e objetiva.

As disciplinas de administracdo e psicologia foiaseridas devido ao crescimento
das atribuicBes secretariais na década de 80/ $fcretaria tornou-se intermediaria entre os
niveis hierarquicos dentro da organizacdo, sabéddoe resolvendo conflitos, distribuindo
tarefas, trabalhando em equipe e sendo aceita tiderg ou seja, a secretaria deixou de ser
uma subordinada dependente de seu superior. Nessento, a secretaria comeca a executar
suas funcdes com autonomia e criatividade, tomamelcisbes. Dai o surgimento da
denominacdo Secretario Executivo, pois desde ezdde profissional vem evidentemente
ocupando seu espaco ha estrutura organizacional.

O atual secretario executivo deve estar preparatdogesempenhar, com competéncia
as tarefas peculiares a profissdo, contribuindoa paselhoria da qualidade e maior
produtividade nas organizacdes. Assim, o atualilpdd secretario executivo é de um
profissional inovador, ousado para apresentar sg&am espirito empreendedor, capaz de
exercer tarefas em grupo de maneira eficientegenelo e melhorando o funcionamento de
processos administrativos dentro da organizagao.

Devido a globalizacdo e a necessidade da empresanteepresentante capacitado
para recepcionar e dialogar com fluéncia no idialmaeus clientes, a comisséo criadora do
curso decidiu acrescentar na grade curricular &s itiomas mais requisitados atualmente:
inglés, espanhol e francés. Devido a isso, denamseco curso como Secretariado Executivo
Trilingue.

A proposta curricular da UEM contempla as questdles assessoramento e
gerenciamento das empresas, oferecendo ao mereattabédlho, profissionais capacitados
para atender o processo organizacional, utilizasw visdo empreendedora para inovar,
promovendo novos conhecimentos e provocando muslazgya competéncia e discricao,
além de enfrentar as mudancas culturais, politieasndémicas, sociais e profissionais,
tornando-se capazes de diagnosticarem e resol\emedfitos.
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Em junho de 2004, o curso de SET conquistou sualaegntacdo por meio do
Decreto Estadual de numero 3.108, proporcionandogeeduandos e graduados a posse de
diplomas reconhecidos de sua profisséo, valorizaimta mais o labor secretarial.

Em 2005, ocorreu um processo de reformulagcdo ddegrarricular do curso,
passando a ter duracdo de quatro anos ao invéesledra a formacdo dos académicos
iniciantes em 2006. Essa reformulagdo extinguiaudas de sdbado e complementou a grade
com novas disciplinas, tais como: Recursos Humanésnicas de Secretariado, Psicologia
das Relagdes Interpessoais, Processos e Técnioagisttativas, Metodologia e Técnicas de
Pesquisa, Estagio Curricular Supervisionado.

Atualmente, o curso de SET da UEM conta com: umpresa Junior denominada
CONSET (Consultoria Janior em Assessoramento Ekejutum centro académico
denominado CAATRA em homenagem a criadora do coasOEM, Aglaé Terezinha Ribas
Auada; com PASET (Projeto de Assessoria de Semé@taExecutivo Trilingue) conveniado
ao ECI (Escritorio de Cooperacao Internacional &MV e; ainda, com o grupo de estudos
visando a producdo cientifica, em processo detucgtnalizacdo, denominado GESET
(Grupo de Estudos do Secretariado Executivo Tukrgcriado em abril de 2011. Contudo,
tanto a coordenacdo e o corpo docente quanto mrentes do SET, ainda lutamos pela
obtencdo de um departamento préprio, pois até septe momento somos vinculados ao
Departamento de Letras desta instituicao.

Tendo em vista este contexto, passaremos a tragrassuntos que se referem a
docéncia e a pesquisa em secretariado executivo.

O INCENTIVO A PESQUISA NA FORMACAO EM SECRETARIADO EXECUTIVO

A area de atuacdo do graduado em Secretariado fiseecé@ muito ampla,
proporcionando ao novo profissional optar por digertipos de especializa¢des, podendo,
como nos mostra Biscoli, desempenhar a fungéo de:

- Gestor, que vincula a préatica do exercicio de atribuicdessponsabilidades das funcdes
de secretario executivo, planejando, organizandoimplantando programas de

desenvolvimento nas organizacdes;

- Empreendedor, que promova as idéias e as praticas inovadorady tesmpeténcia para

implantar resolugdes alternativas, bem como capdeidcritica, reflexiva e criativa,

utilizando-se de novos conhecimentos para proma@veantecipar as transformacdes
organizacionais;

- Articulador, que articule os processos de comunicacdo e relu@Emos internos e

externos, bem como em transacdes internacionai$(20160).

Os graduados do curso almejam exercer a profissdonea das modalidades acima
mencionadas, porém nao cogitam a idéia de atuareaadocente, aperfeicoar-se na disciplina
com a qual mais se identificam e, assim, melho@prandizagem dos futuros profissionais,
pois de acordo com Farias e Reis (2008, p.17D,"s&sdeve ao fato do curso de Bacharelado
em Secretariado Executivo, como o proprio nome dé) ter como objetivo formar
profissionais para a docéncia’. Melhor do que quedcputro professor, o docente formado
em Secretariado Executivo € capaz de criar um mtie e teoria da disciplina e a prética
secretarial, desde que administre também questiddticds e pedagodgicas para o
fortalecimento deste elo.
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Partindo da mesma linha de pensamento, NonatorJefada que:

O Secretariado passa por um periodo de riqueza epesmo tempo, incerteza
académica. A riqueza advém da expansao e emancipadifica da area, além do
aumento da producdo de pesquisas. A incertezauaovez, é resultado da falta de
amparo em epistemologias que orientem o crescimgsmoproducdes cientificas,
capazes de articular todas as areas de producénificie do Secretariado,
aproximando-as por meio da definicdo de um objetestudo integrado. (2008, p.
09)

Para que a producdo cientifica atinja um nivel meesvado, € necessaria a
participacdo dos académicos em grupos de estuelmsctimo docentes capacitados a orienta-
los. O professor indispensavel é aquele que sesexige como exemplo a ser seguido na
habilidade de manejar conhecimento com autonoritiasgrocupar espaco cientifico préprio,
ser conhecido como capaz de gerar e gerir conhatomgois como afirmam Maia e Moraes
(2005, p. 07) “E papel do docente auxiliar na angsio e elaboracdo do conhecimento e
mostrar a melhor maneira de absorver as informagdebidas”.

E importante lembrar que o curso ndo pode baseaksasivamente na aplicagdo
pratica, € imprescindivel a complementacdo do comtemto gerado pelas pesquisas
cientificas, que sdo componentes intelectuais sédes a constru¢cdo do mundo profissional
e académico. O professor possibilita ao aluno asaentizacdo da importancia e a
necessidade da pesquisa e do desenvolvimento deshde reflexdo e espirito critico. O
papel do docente € o de ultrapassar os limitesadade aula, levando em consideragcdo o
contexto socioecondmico, politico e cultural dof@ssor e do aluno. De acordo com Biesek
(2004, p. 128), o professor € o elo entre o alurewerdade cientifica; € o orientador, o
coordenador e o facilitador do processo de engmeraizagem.

De acordo com Castro e Romero (2006, p.126), “andgfo de professores
propriamente dita tem inicio muito antes do engormal nos cursos de graduacao [...] o
profissional docente ja comeca a se constituinudéseamente a partir de suas vivéncias como
aluno muitos anos antes de exercer sua pratica”.

O profissional da area de secretariado precisaesmamtpara poder aplicar, para que a
decisdo tomada seja satisfatéria. E para ter igst@lé conhecimento, o académico deve ter o
interesse pela pesquisa cientifica. O simples &®ofreqlentar as aulas ndo garante a
formacao de um profissional com todos os predioataxigidos pela profissdo. Porém, o fato
dele participar de projetos, certamente auxilisuecapacidade de perceber melhor o mundo
em que atuara.

ApoOs 0 ENASEC de 2010, o grupo de alunos da UEM, spifizeram presentes no
evento, percebeu a importancia da pesquisa cemtiiendo motivados pelas palavras de
Nonato Junior:

Os conhecimentos empiricos e tedricos em SecrétarExecutivo tornam-se

constantemente mais complexos, demandando quetaselegsam teorizacbes e
discussGes com os saberes cientificos [...] a itApoia deste tipo de pesquisa
justifica-se pela necessidade que ha na area det&éado Executivo em debater
temas contemporaneos ligados as relacdes cientHicalturais da profissdo, além
de fortalecer os lagos tedricos que sustentam bewimento secretarial. (2008, p.
01)
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A maior dificuldade encontrada por discentes de SIATUEM para a producao
cientifica é a falta de materiais bibliograficos eqabordem temas relacionados ao
Secretariado Executivo e professores incentivadisgsesquisa com conhecimento e pratica
secretarial. Segundo Maia e Moraes (2005), graradte glas instituicbes de ensino, que
possuem graduacdo em Secretariado Executivo, néisamoo futuro profissional a atuar
como pesquisador. Por esse motivo, nés discenteganjpente a professora mestre Aline
Cantarotti, formamos um grupo de estudos — GESEJom o intuito de inserir nos
graduandos a importancia da participacdo em pesxjaisntificas e discussdes académicas.
Os encontros sdo quinzenais e conta atualmentegarticipacdo de 15 alunos.

Para que ocorra o incentivo a pesquisa, € necesgae o docente seja capaz de
construir um espirito critico em seus discentespgmando-os para auto-reflexao, tornando-se
produtores de conhecimento no tema em que possogtmid. Para Thums (2003, p. 26), 0
espirito critico é fundamental para o processo amanal, pois objetiva que o aluno néo
receba informagbes e apenas as reproduza, mashgueelrmita a livre e consciente
manifestacdo sobre a “verdade absoluta”.

O GESET foi criado na UEM a fim de correlacionartasrias ja existentes em
Secretariado Executivo e tentar formular contrilmom a construcdo de um caminho em
busca de uma epistemologia secretarial, ainda xiateete de forma soélida, superficialmente
materializada por saberes ainda insipiente.

O BACHAREL EM SECRETARIADO EXECUTIVO COMO DOCENTE N A
FORMACAO DE NOVOS PROFISSIONAIS

E notavel a importancia de um professor formadoSeeretariado Executivo ou que
tenha certa afinidade com a profissédo para leciaosifuturos profissionais da area. Segundo
Faria e Reis:

A carreira de secretario executivo cresce notaveiend...] tais conquistas

concretizam o esfor¢co de uma massa critica seialetde profissionais que lutam

pelo respeito e pela valorizacdo da profissédo &.fransformacédo inicia-se na
universidade, onde os docentes das disciplinaciigas do curso de secretariado
executivo implantam uma nova visédo deste profisdigne por décadas sofreu com
esteredtipos moldados e fixados ao longo dos §p088, p.170)

NGs, discentes de SET da UEM, percebemos a difergo@ndo o professor €
formado e ja atuou como secretario executivo oltheoa a profissdo, pois hem todos sdo
capazes de basear-se na area secretarial para aartenido. Segundo Lima e Cantarotti
(2010, p. 96), “o Bacharel em Secretariado Exeoutieve receber formacédo de nivel
estratégico, com ampla capacidade de andlise, igasqterpretacdo e articulacdo de
conceitos”.

Os professores sem conhecimento algum em SecdetaB&ecutivo sentem uma
grande dificuldade em preparar o conteldo a seistrado voltado para 0 nosso curso. A
maioria passa uma breve introducdo sobre sua ligipndo nos proporcionando a
capacidade de articularmos a teoria a pratica tsezle De acordo com Maia e Morais (2005,
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p 01), isso ocorre devido a auséncia de docenteBaldEs em Secretariado Executivo,
deixando apenas como opc¢do para as InstituicdeSndmo profissionais especificos da
disciplina, faltando profissionais incentivadoregegsquisa, retardando entdo nosso progresso
e desenvolvimento profissional e também devido ritratacdo dos discentes, logo apds o
término da graduac&o, na area administrativa, holmascasso 0 numero de bacharéis em
Secretariado Executivo com plano de carreira decent

Para Cantarotti (2010, p. 05), a parte pratica atta te qualquer disciplina é
caracterizada pelo planejamento da aplicacdo dp&o® presentes nas ementas das
disciplinas especificas do curso. Uma visdo longial e ndo recortada da vivéncia
profissional s6 sera possivel com a constante empetacdo das atividades praticas.

Desta forma, configura-se ainda mais importante eeessaria a presenca de
profissionais formados em Secretariado no corpermtecdas universidades que oferecem este
curso. Torna-se entdo, o profissional de Secremmrialém de indispensavel na grade
curricular, uma peca chave na estrutura adminigirale uma universidade. Por tratar-se de
um profissional multidisciplinar, com conhecimentas diversas areas administrativas, as
atividades burocraticas ndo seriam consideradasespecie de desestimulador profissional,
pelo contrario, exercendo ambas as atividades, aernde em Secretariado Executivo
usufruiria na pratica de todo o conhecimento t@dadquirido, demonstrando seu potencial,
buscando, como descreve Maia e Moraes (2005, poO®&quilibrio entre vocacao técnico-
cientifica e vocagdo humanistica”. Nessa mesma lde raciocinio, Hoeller manifesta sua
visdo sobre a formacéao secretarial:

O secretariado executivo € uma pratica e ndo uérwiai [...] torna-se evidente a
necessidade de que o universitario se interesaespalformac¢do como pesquisador
[...] nem sé de pratica subsiste um curso e o comesto humano, ha de se compor
e complementar o valor dos conhecimentos, como ooamges intelectuais
necessarios a construgdo do mundo (2006, p.145).

Maia e Moraes descrevem que apesar da profisséetayga ser distinta da profissao
docente, encontra-se semelhancgas entre um baehai®écretariado Executivo e um docente
com as seguintes palavras:

Ao promover cursos em uma determinada empresaamante com o Recursos
Humanos, a secretaria esta, de certa forma educAodecionar ou coordenar um
curso seja ele técnico ou universitario, esta gsafnal atua como gestora, tanto da
sala de aula como da coordenacdo propriamentetdita.relacdo entre o secretariar
e o educar ocorre constantemente. Mas para queimaj@zompreensao plena, torna-
se necessario desmembrar este complexo de infoemagferentes ao secretariar e
ao educar. (2005, p. 03)

Contudo, segundo Maia e Moraes (2005, p. 08) parat-se docente € necessario
que o profissional bacharel em Secretariado ExexuBspecialize-se e se atualize
constantemente. Porém, a maioria dos graduandaesitdusua vida académica almeja uma
carreira empresarial, aperfeicoando suas habilglagecretariais para atuarem como
consultores, gestores, assessores e outras arepmlda Secretariado Executivo prepara o
discente. Entdo como contratar outros docentessspraprios graduandos ndo sentem o
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desejo de continuar na area académica? Desse mottamos a questdo de que o0s
académicos do curso devem ter a visdo da impoadecpesquisar, de produzir ciéncia, pois
€ neste meio que o desejo, a afinidade pela amatiopode emergir entre os académicos.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a elaboracdo deste trabalho, foram utilizaatigos cientificos recentemente
publicados em livros, artigos, revistas e pesquisasiternet. O método de argumentacao foi
o dedutivo, que tem o proposito de explicar o ambedas premissas, concluindo se séo
corretos ou incorretos, sem graduacado intermediaria

Este estudo € de cunho explicativo, tendo comdadivbjanalisar a necessidade de ter
profissionais formados em Secretariado Executivoarpo docente deste mesmo curso.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base nas pesquisas realizadas em algumas sitévirs do Brasil, onde ha o
curso de Secretariado Executivo, podemos obsenesdp raros os docentes formados neste
curso. Dentre as instituicdes verificadas, ha apenaexemplo que demonstra o contrario: a
UNIOESTE (Universidade Estadual do Oeste do Param#@ apresenta em seu corpo
docente, oito profissionais graduados em Secrdtriministrando disciplinas especificas
para um especialista no assunto, tais como: Plaeej@, Gestdo Estratégica,
Empreendedorismo, Estagio Supervisionado em Seadia Executivo, Técnicas de
Secretariado Executivo, Assessoria e ConsultoriprEsarial, Marketing e Gestao Secretarial
Executiva. Os demais professores que compde o cagente da UNIOESTE, graduados em
outras areas, ministram as aulas de idiomas (ingégmnhol e portugués) e de administracao.

Ressaltando o pensamento de Farias e Reis (2008,7)), a graduacdao em
Secretariado Executivo ndo tem como objetivo a &pdo de docentes na area secretarial,
dificultando a contratacdo de professores que possbacharelado em Secretariado
Executivo tanto para a UEM como para as demaisusidades que oferecem o curso. Assim
como a graduacdo em Direito requer docentes edipeasana area judiciaria, para dar
embasamento ao conhecimento cientifico e préaticeedementor em atuacdes futuras nesse
campo profissional, n6s académicos do curso deetdei@do Executivo também carecemos
desse privilégio para nossa formacao.

Apesar de o0 curso surgir em varias instituicbesxpradamente no mesmo periodo,
percebemos a divergéncia no corpo docente das goucwersidades observadas. A
Universidade Federal de Vigcosa possui em seu adopente trés bacharéis em Secretariado
Executivo; a Universidade Luterana do Brasil terareggs um profissional formado na area,
assim como a UEM.

Esses profissionais se destacam ministrando disafplespecificas do curso, tais
como: Gestdo Secretarial, Técnicas Secretariaistkdlag, Assessoria e Consultoria
Empresarial, Planejamento Estratégico, Estagio Sigi@nado, Administracdo e
Empreendedorismo voltados para a area secretAgahformacfes da formacéo e atuacao
dos docentes sdo apresentadas nos quadros abaixo:
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE DO PARANA
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DOCENTE FORMAQAO DISCIPLINA / AREA DE
PESQUISA
1 Bacharel em Secretariado Executivq / Planejamento Estratégico
Doutora em Engenharia de Producao
2 Bacharel em Secretariado Executivp ~ Empreendedorismo
Bilingue / Mestre em Engenharia de
Producao
3 Bacharel em Secretariado Executivq / Estagio Supervisionado
Doutora em Administragéo
4 Bacharel em Secretariado Executivp Estagio Supervisionado e
/Doutoranda em Desenvolvimento Técnicas Secretariais
Regional e Agronegdcio
5 Bacharel em Secretariado Executivg Consultoria e Comunicag)
Mestre em Administracao Empresarial
6 Bacharel em Secretariado Executivg/ Técnicas Secretariais e
Mestre em Administracao Estagio Supervisionado
7 Bacharel em Secretariado Executiva/ Técnicas Secretariais,
MBA em Gestdo Empresarial Gestao Secretarial e
Marketing
8 Bacharel em Secretariado Executivq /Técnicas Secretariais | e ||
Mestre em Linguistica Aplicada
UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA
DOCENTE FORMACAO DISCIPLINA /AREA DE
PESQUISA
1 Bacharel em Secretariado Executivo  Analise do Discurso
Trilingue / Mestranda em Estudos
Linguisticos
2 Bacharel em Secretariado Executivo Gestéo Publica, Politicas
Trilingue / Mestre em Administracao Pudblicas, Gestao
Publica Estratégica, Assessoria
Executiva e Assessoria
Parlamentar
3 Bacharel em Secretariado Executivo  Ciéncia da Informacéo

Trilingue / Especialista em Letras
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UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

DOCENTE FORMACAO DISCIPLINA / AREA DE
PESQUISA
1 Bacharel em Secretariado Executivp Gestao de Documentos €
Bilinglie / Especialista em Gestéo Arquivos, Técnicas
Empresarial Secretariais | e Il
Estagio Curricular
Supervisionado | e 1ll

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGA

DOCENTE FORMACAO DISCIPLINA / AREA DE
PESQUISA
1 Bacharel em Secretariado Executiyolnglés I, IL,lll e IV, Técnicas
Licenciada em Letras (Portugués e Secretariais, Gestao
Inglés), Mestre em Estudos da Secretarial, Gestdo de
Linguagem Eventos

O incentivo a pesquisa é responsabilidade sociatdiwador. Assim, ele deve ser
capaz de estimular uma reflexdo critica em seuseulies. Dessa forma, em instituicées
educacionais com departamento que concentra ositedsceo campo secretarial, a producéo
cientifica tende a ser mais frequentemente pradigeelos académicos. Todo este contexto
converge, entdo, para fornecer pilares sélidosnaémo para a propria formacdo dos
bacharéis, sendo que tal formacao se dara nodpasda reflexdo critica do seu futuro fazer
profissional.

Assim, é fato dizer que a contribuicdo de todosagigectos citados sera ciclica e
infinita, uns fornecendo subsidios aos outros Ea@s complementacdes e aquisicdo de
beneficios. A pesquisa se beneficiaria e contrédbpara a formacéo tanto de bacharéis quanto
de docentes. Os docentes contribuirdo para a fé@ionatais solida de novos bacharéis e
também de docentes. Os bacharéis terdo visao ¢einaportancia também da pesquisa e dos
docentes para o desenvolvimento do seu dia-a-digssgional. Ou seja, em outras palavras,
todos ganham, podendo também contribuir sempre.

CONSIDERACOES FINAIS

ApoOs os estudos realizados para a producdo ddgpe aonstatou-se que a presenca
de professores com formagdo em Secretariado Exectdrtalece e estimula a pesquisa
cientifica, sendo também a partir desse interegseogaluno podera optar ainda em seguir
carreira docente.

Consideramos que o docente portador do bacharelsd&ecretariado Executivo €
imprescindivel para a formacdo dos futuros prafissis nas universidades em que se
encontra esse curso de graduacao, pois € o me#iordo académico saber como relacionar
teoria e pratica secretarial, sabendo entdo conroeag determinadas situacdes e quais
ferramentas utilizar para a concretizacao de suages dentro da organizacgéao.

Além de demonstrar aos discentes métodos e prgtaas que futuramente atuem
como Secretarios Executivos nas organizacdes, entlopode ainda incentiva-los a pesquisa
e producao cientifica, ou seja, além de instruigasa suas futuras profissées estaria ainda
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cumprindo com seu compromisso de responsabilidam#als desenvolvendo o senso
reflexivo dos académicos, proporcionando aindaididssde pesquisas na area secretarial, 0
gue hoje se faz ainda um obstaculo para o curso.
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