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RESUMO: Através do projeto intitulado “ESTUDOS SEMANTICO-SRIMENTATIVOS

DE GENEROS DO DISCURSO: Redacido escolar e génesosufaicos (ESAGD)”,
financiado pelo CNPq, séo realizadas vérias ingaslies na Universidade Federal da Paraiba
com objetivo de estudar a argumentatividade present géneros textuais do universo
empresarial/oficial. Este trabalho faz parte degsasstigacdes, esta vinculado a esse projeto
e tem por finalidade discutir as contribuicbes d@studos sobre a teoria dos Géneros do
Discurso, de Bakhtin (2010), para a descricdo degéedital. O edital € um género que
circula nas instituicoes publicas e privadas etgquepor fim tornar publico fatos e a¢des que
devem ser conhecidos. Este trabalho trata-se déibiografico e que aplica os critérios
utilizados pelo autor para apresentar uma defindiigénero formulaico em questdo. Com
base na concepcdo de género da Teoria de Bakhtiabalho pretende mostrar como é
possivel descrever o edital utilizando-se dosroogdinguistico-discursivos.

PALAVRAS-CHAVE: Géneros do Discurso; Argumentatiade; Edital.

ABSTRACT: Through the project “ESTUDOS SEMANTICO-ARGUMENTATOS DE
GENEROS DO DISCURSO: Redacéo escolar e génerosufaicos (ESAGD)”, supported
by CNPq, several investigations are conducted et~dderal University of Paraiba to study
the argumentativeness in textual genres relatatetdusiness/ official world. This paper is
part of these investigations and aims at discusiagcontributions of studies on Bakhtin's
(2010) theory of speech genres to describe thet geiere. This kind of text circulates in
public and private institutions and its main ohjeetis to make public facts and actions that
must be known. It is a descriptive study in whible tcriteria proposed by the author are
applied in order to present a definition of thenfafaic genre. Based on the genre conception
of Bakhtin's theory, this research aims at showiow it is possible to describe the edict
genre by using linguistic-discursive criteria.

KEY-WORDS: Discursive Genre; Argumentation; Edict.
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1. INTRODUCAO

Sabemos que nossa comunicacao € realizada de fwah& escrita. E que nossa
escrita (producao linguistica) é formada por foremaorfemas, palavras, sentencas, além de
uma série de elementos discursivos e contextuaesjuntos se tornam textos. Portanto, “o
texto pode ser tido como um tecido estruturado, ante@lade significativa, uma entidade de
comunicacao e um artefato sociohistorico” (MARCUSCHI08, p.72).

Nés, profissionais de secretariado temos o texteocom grande aliado e ferramenta
de trabalho em nosso dia a dia. Dai, muito maisgjuo utilizar modelos pré-estabelecidos,
podemos ter na linguistica uma aliada para tentéender a maneira como 0S sujeitos
utilizam a lingua em diferentes contextos, de géeegps de textos se valem e como se
portam ao utiliza-los.

Encontramos em Mendes e Junior (2002, p.12), naiklade Redacdo da Presidéncia,
orientacdes que dizem respeito a construcao e relglm dos atos e comunicagfes oficiais,
tais orientacGes lembram que a redacao oficial demeer caracteristicas de impessoalidade,
do uso do padrao cultte linguagem, da clareza, da conciséo, da fornddida

Nascimento (2010, p. 128), em seu artigo sobre @&nefds do Universo
Empresarial/Oficial, explica que “a tentativa dgpessoalidade pregada pelos manuais, bem
como a padronizacdo dos documentos, ndo sometdadassa lingua das interacdes reais dos
sujeitos, [...] como apresenta uma visdo redudamia propria linguagem”.

A impessoalidade e a objetividade, tdo apregoatiasagla manual de redacéo oficial,
0S quais consultamos a fim de subsidiar a elabordgé géneros textuais/discursivos durante
nossa rotina organizacional, se mostram cada véz digtante do ideal. Pois, a cada texto
analisado, detectamos que h& uma forte presengagdenentatividade. Como diz Ducrot
(1988), “a argumentacédo esta tdo presente nagatefaumana que ja esta inscrita na prépria
estrutura da lingua”. Isso ocorre porque, na esci¢hcada palavra para compor um texto, ha
uma intencédo; em funcdo da nossa expressividatge(isidade) e quando do processo de
interacdo com outros sujeitos (intersubjetividade).

O profissional de Secretariado necessita muito ndts que algumas regras
preestabelecidas nos diversos manuais de redagéojajalmente trazem padronizacdo de
documentos baseados em vocativos apropriados, miesndasicos (coeréncia, clareza,
concisao) para construcdo de textos, fechamenteguados, expressbes de tratamento e
outras tantas dicas de composicao para elaboracéxibs. Nascimento (2010) afirma que a
textualidade n&do se constroi apenas com essesrdtmTe acrescenta que, para se produzir
textos adequados as intenc¢des do locutor no usdadaguagem, essas regras e dicas para
construcdo de textos ainda sdo insuficientes. @oatexplicando que a existéncia desses
padrbes nao garante a sua utilizacdo pelo intedoctampouco que os locutores os utilizam
tal qual se encontram nos manuais. Dependendo wies istencdes, 0s sujeitos podem
modificar ou adaptar, quem sabe até ignorar oHpadios manuais de redacao oficial.

Ainda se tém estudado pouco sobre esses génerdsrnugaicos. Os manuais de
redacao ou de comunicagao limitam-se a fornecernmrd¢cdes de como devem ser produzidos
esses géneros textuais, como cometamos acima,istm descreverem seu funcionamento
linguistico-discursivo, muito menos os efeitos gesada/na sua producao/utilizacdo social.

Nesse sentido, a investigacdo linguistica € bemavipara esse tipo de producao
social. E por essa razdo que se justifica e semsna a necessidade da investigacio que esta
sendo relatada, em parte, no presente trabalho.
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2. GENEROS DO DISCURSO OU TEXTUAIS

Devemos esclarecer que o estudo sobre os gén#iiosaétigo quanto a preocupacao
com a linguagem, reporta-se a época de Platdo, dquars estudos voltavam-se,
principalmente, para os géneros literarios. Aregded (s/d), no entanto, € quem primeiro vai
apresentar uma classificagdo dos géneros do disculgssificando-os deliberativo,
demonstrativo e judiciario.

Ao longo do tempo, a nogéo de género de amplia wazlanais e vai sendo associada
a uma categoria distinta de discurso, falado ouitescom relacédo direta as condicbes e
finalidades das atividades humanas.

Em relacdo a esse tipo de estudo, dos génerosudtdi (2008, p.149) aponta uma
dificuldade natural devido a abundancia e divededdas fontes e perspectivas de andlise.
Explicando-nos, diz que:

[...] a analise de géneros engloba uma andliseexto £ do discurso e
uma descricdo da lingua e visdo da sociedade da &émta responder a
guestdes de natureza sociocultural no uso da lidguaaneira geral. O
trato dos géneros diz respeito ao trato da linguaea cotidiano nas mais
diversas formas.

Assim, 0s géneros passam a ser compreendidos @ostmentos dinamicos
utilizados para realizar as mais diferentes infegagde acordo com a finalidade de cada uma
delas. Exatamente como explica Bazerman (2006,1p. @uando nos diz que géneros
emergem nos processos sociais quando as pesstzans tampreender uma as outras a fim de
coordenar atividades e compartilhar significados castas a seus propdésitos praticos.
Confirmando o pensamento destes autores Bakhtl®(20 262) situa que:

A riqueza e a diversidade dos géneros dos disceéménfinitas porque

sdo inesgotaveis as possibilidades da multifornnédatie humana e

porque em cada campo dessa atividade € integegppartério e géneros
do discurso, que cresce e se diferencia a medidaseguesenvolve e se
complexifica um determinado campo.

Para Bakhtin (2010), o processo de formacdo dergétem relagdo direta com as
acOes humanas, pois sédo essas acoes que desancageaservacao ou a transformacéao no
uso dos géneros em um referido campo de atividade.

Esse estudioso considera os géneros do discuree tigativamente estaveis de
enunciados: “... cada enunciado particular é indizi, mas cada campo de utilizagdo da
lingua elabora seusipos relativamente estaveide enunciados, 0s quais denominamos
géneros do discursb(BAKHTIN, 2010, p. 262). O autor justifica essalativa estabilidade
pelo carater sécio-histérico dos géneros.

Assim, sempre gque interagimos falamos ou escrevegpapa alguém, em alguma
circunstancia social, utilizamos os mais difererdéneros, tanto em situacfes formais ou
informais, de uso da lingua. Essas circunstand@assao aleatérias nem desordenadas, e a
formulacdo de cada enunciado produzido refleteoaslicOes particulares e os objetivos de
cada uma dessas esferas/campos de atividade humana.

Marcuschi (2008) defende que “todas as atividadesamas estédo relacionadas ao uso
da lingua, que se efetiva através dos enunciadoas (@ escritos)” (2008, p.155).
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Correlacionando esse posicionamento a questaoéiwsasg textuais/discursivos, chega-se a
conclusdo de que “ndo se pode tratar o género sturdo independente de sua realidade
social e de sua relagdo com as atividades humé2@88, p.155).

Bakhtin (1997, p. 281) sistematizou 0s géneros ems djrupos, conforme a
complexidade da esfera de uso: os géneros do siispuimarios (simples) e os géneros do
discurso secundarios (complexo). Os géneros pasddo os produzidos numa comunicacao
verbal espontéanea, ligados ao plano do cotidiageemantém uma relacdo imediata com as
situagdes nas quais sao produzidos. Os secundd@noss mais desenvolvidos, aparecem nas
situacOes de condicdo de convivio complexo, enuiegtéincias de uma comunicacgao cultural
mais desenvolvida (romance, teatro, discurso ¢iemtetc.). Podemos entender que nesse
grupo estariam os géneros produzidos pelas ingi#gitanto publicas como privadas.

Nascimento (2010, p. 130) lembra de que ha aindgroblema ndo resolvido pela
Linguistica, no que diz respeito a nomenclatura giErseros do discurso, “pois coexistem
termos comogéneros discursivo® géneros textuais No entanto, os termos atendem
praticamente ao mesmo fendbmeno: os textos que zrmds e com 0s quais lidamos,
diariamente. Por essa razdo, adota um termo peim,oposicionamento que também
assumimos neste trabalho.

Adotamos, para a definicdo dos géneros do discossaoritérios basicos deixados por
Bakhtin (1997, p. 279) para definir qualquer géneronteudo tematico, estilo verbal e
construcdo composicional.

a. Conteudo Temaético ou Aspecto Tematice- esta relacionado ao tipo de assunto
que é veiculado nos géneros, ou seja, o0 objetasdardo, os conteudos gerados numa esfera
discursiva com suas realidades socioculturais e sfige veiculados por um determinado
género.

Dependendo da esfera onde ocorre o género disoutsisonteddo tera um tratamento
especifico, dado pelo autor. Segundo Bakhtin (1p9300) pode ter um tratamento exaustivo
ou ndo, o que determinara sera a necessidade deeséera comunicativa pelo intuito
discursivo ou o querer-dizer do locutor que detean@ enunciado, revelando as intencdes de
quem escreve.

b. Estilo ou Aspecto Expressive- considera-se a selecao lexical, frasal, graalatic
formas de dizer que tém sua compreensao determpeldagénero. Bakhtin (1997, p.283)
entende que “o estilo linguistico ou funcional nadais € sendo o estilo de um género
peculiar a uma dada esfera da atividade e da ceagéo humana”.

E através dos enunciados que conseguimos nos atan@iconforme afirma Bakhtin
(1997), os enunciados refletem uma individualid@dssuem um estilo individual. Porém, ha
géneros mais propicios e outros ndo a essa individule. Os mais propicios seriam 0s
géneros literarios. Os chamados por ele de padmosz que possuem uma forma
padronizada, ou seja, os formulaicos, teriam cd@edignenos favoraveis para refletir essa
individualidade. O edital se insere neste ultimopg; quer dizer, € menos favoravel a
influéncia da individualidade. No entanto, devenasslarecer que mesmo nesse tipo de
género, que nao é considerado favoravel, revelamaseas de individualidade deixadas pelo
locutor.

c. Construcdo Composicional ou Aspecto Formal do Texte para Bakhtin (1997, p.
301) “o locutor, adapta-se e ajusta-se ao génerolledo, compde-se e desenvolve-se na
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forma do género determinado”. Afirma ainda que s8us enunciados dispdem de Uorana
padraoe relativamente estavel dstruturagdo de um todo

Em sua construcdo composicional, os géneros estdegados de procedimentos,
relacdes, organizagdo, participacdes que se refar@struturacdo e acabamento do texto,
levando em conta os participantes. No caso doaigdésse conteudo pode conter diversos
itens. Nos editais de concurso, por exemplo, apardtens como: disposi¢coes preliminares;
da validade do concurso; da inscricdo; da dis@plmé-requisitos, regime de trabalho, classe
e vagas; da remuneracao; da aplicacdo das provassdltado de exames; da investidura no
cargo; das disposicdes gerais etc.

E é exatamente pela estrutura apresentada, pofcessa padrdo de que o autor fala,
gue reconhecemos 0 género a que pertence um deteortiexto e prevemos as intencdes do
sujeito que o produziu. Especificamente na nosdaraescomunicativa, no universo
empresarial e oficial, podemos pela forma que toter apresenta, reconhecer os diversos
documentos pertencentes a esta esfera. Reportasdeo Edital, pela sua construcéo
composicional, jA& temos uma perspectiva do seuetdot e das provaveis intengcées que
podem estar presentes nesse género de texto.

Para a area de Secretariado, os estudos dos géeetaais/discursivos sdao de uma
importancia impar, pois muito mais do que oportan@ conhecimento linguistico, os estudos
descritivos dos géneros mostram como se estrutursean,organizam e funcionam
discursivamente os diferentes géneros. Esses sstglwirdo de, conforme Nascimento
(2010), base para que se derrubem preconceitoslagiio aos documentos produzidos e que
circulam nas instituicbes, por vezes colocados @agursdo plano nas investigagbes
linguisticas; para que possamos conhecer como eatégniuncionam, se estruturam, fugindo
de férmulas prontas e por fim elaborar novos maieue consideram o uso real dos textos
que circulam nas instituicdes publicas e privadas.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada adotou abordagem qualitatimegcterizada pelo enfoque
descritivo-interpretativo, através de pesquisa dwual, aquela que, segundo Gil (2002) e
Severino (2007), tem como fonte documentos, quasrdndo s6 os documentos impressos
como também: fotos, filmes, jornais, gravacdesudmntos legais. Na pesquisa documental
0 pesquisador desenvolvera, provavelmente, suatigagedo com um material ou texto que
ainda ndo recebeu nenhum tratamento analiticoaNiegtstigacéo, partirmos da observacéo
do corpuspara, de acordo com 0 mesmo, elaborar respostasagaoblematica em questao,
por meio das discussdes tedricas levantadas.

A fim de efetivar a pesquisa,corpuspara a referida investigacao foi coletado na
rede mundial de computadores, mantendo-se a ia@eie a idoneidade das instituicbes e
pessoas envolvidas no processo de producao.

Foram coletados os editais para:

» Para abertura de concurso para provimento de caldogos (docente e técnico-
administrativo);

» Para licitagdo (concorréncia publica, pregéo);

» Para bolsa de estudo (diversas).
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4. APLICANDO A TEORIA BAKHTINIANA NO GENERO EDITAL

O Edital tem como finalidade tornar publico deteratio fato ou ato, seja por cautela,
seja por publicidade, seja para cumprir um requisigal. Segundo Medeiros (2008, p. 298),
edital indica ato pelo qual se publica pela impagmsi nos lugares publicos, certa noticia,
fato ou ordenanca que deve ser divulgada para conéeto das pessoas nele mencionadas e
de outras tantas que possam ter interesse no assunt

O edital € um género do discurso de uso correntgramde parte das instituicbes
publicas e privadas do nosso pais. Diversos profias lidam diariamente com esse género,
bem como a sociedade de maneira geral, uma veangitas das a¢Oes das instituicoes
publicas e privadas, na sua relacéo diaria conciadade, tém sido mediadas pelo edital.

A descricdo do género edital faz parte das invasbgs desenvolvidas pelo
LASPRAT (laboratério Seméantico-Pragmatico de Text@ampus I, e no LAEL (laboratorio
de Estudos Linguisticos), Campus IV, da UFPB, @&sado projeto ESAGED. Essas
investigacdes tém como objetivo descrever a esfrsemantico-argumentativa dos géneros e
nao descrever cada género em sua totalidade.

No entanto, percebemos que, para descrever a antptivilade, deveriamos
inicialmente definir os géneros, os quais compreand universo oficial/empresarial,
apresentando uma caracterizacdo como primeiro [@@s$0 Se comecar a enxergar esses
textos. Assim, se constitui objetivo deste trabadhdefinicdo do género edital, a partir de
critérios linguistico-discursivos, de base Baklativd. Por conseguinte, aplicaremos os trés
critérios definidos por Bakhtin ao género objetadtudo.

a) Conteudo-— Segundo Bakhtin (1997, p. 301) “o querer-dizetatutor se realiza
acima de tudo nascolha de um género do discurggrifo do autor). E essa escolha sera
determinada de acordo com a intencao e objetiMoador. Considerando a fungéo social do
edital, nos seus mais diferentes tipos, sua intesgéa sempre tornar publico fato ou ato que
deve ser conhecido por todos. No entanto, de acmndoo que se queira tornar publico, o
edital ndo s6 adquire caracteristicas discursivéprias, como também uma denominacgéo
especifica.

Medeiros (2008, p. 298) afirma que os editais reselmenominacdo propria
segundo seu objetivo ou seu fim; alguns tipos deisdsao: de casamento (proclamas), de
citacdo, de abertura de concurso para provimentocatgos publicos, de ciéncia, de
concorréncia, de convocacao, de disponibilidadehatslitacdo, de inscricdo, de intimacéao,
de noticia (arrecadacdo de bens), de praca (d® leil hasta publica), de publicagédo, de
licitacdo e de resultado.

Em relacdo ao conteudo, Bakhtin afirma que o um“dwis importantes critérios
de acabamento do enunciadopasibilidade de responde(grifo do autor) (1997, p. 299), e
gue um dos fatores mais relevantes é o chamadoneato exaustivo do tema e esse varia de
acordo com as esferas comunicativas.

Em relacdo ao conteudo do edital, podemos dizeregse fator é, aparentemente,
contemplado, quando constatamos os diversos iteles cgmpdem o edital, tais como
instrucdes, ordens, permissdes distribuidas amlalmgseu texto. A grande quantidade de
itens no edital se constitui em detalhes necesspam uma possivel resposta do interlocutor,
ou seja, do interessado pelo fato ou propédsitodpiermina o edital a realizar as diversas
etapas do processo ao qual sera submetido.
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A intencédo de abordar o assunto do edital de fa@xaastiva esta diretamente ligada
ao objetivo do edital. Nos editais, como por ex@npim edital de abertura de concurso
publico para provimento de cargo de professor, mdidato devera receber orientacdes
necessarias a cada etapa do processo que irarsetstbcom riqueza de detalhes. Ja um
edital destinado a proclamas (casamento), ou mewre convocacdo de uma assembléia,
ocorre 0 contrario: esses sao editais simples,tasiidos com poucos itens e com poucos
detalhes, pois sua finalidade ndo exige um detah#orexaustivo do objeto ou conteudo.

b) Estilo - Bakhtin (1997, p. 283) afirma que “estilo lingii¢o ou funcional nada
mais é sendo o estilo de um género peculiar a aaha elsfera da atividade e da comunicagéo
humana”. Portanto, e segundo os manuais de readicél, o estilo de linguagem que deve
se apresentar no género edital utiliza-se do padufto de linguagem, recomendado na
redacdo oficial, devendo -caracterizar-se pela isg@glade, pela clareza, conciséo,
formalidade e uniformidade.

Porém, ja nas primeiras investigacdes que estapatigando, podemos perceber que
a linguagem do edital ndo é tdo simples e tdoighjebmo propdem os manuais de redacao.
Observamos a existéncia da argumentatividade nerg@&om a presenca de modalizadores
revelando a complexidade da construgcdo do sentido referido género. Essa
argumentatividade, por sua vez, tem se materiaipaithicipalmente no sentido de direcionar
o leitor/interlocutor a agir de determinada mané&ado de outras), tomando determinadas
atitudes, como nos exemplos abaixo, retirados deauorpusde analise.

Trecho 1 - Ed, 01

5.1. A inscricaadeveraser efetuada conforme procedimentos especificadseguir:
5.1.1. O valor da Taxa de inscricdo para os cadgoSlasse E (Nivel Superior) é de
R$ 45,00(quarenta e cinco reais)para os cargos da Classe D (Nivel Intermediario)
R$ 35,00 (trinta e cinco reais)para os cargos da Classe C (Nivel Intermedi&ti®)
30,00 (trinta reais) e para os cargos da Classe B (Nivel de ApRi®R5,00 (vinte e
cinco reais).

No trecho acima, retirado de um edital de concy@olico, 0 modalizadodevera
expressa carater de obrigatoriedade, algo quespramiorrer. Podemos constatar que o
locutor da uma instrucdo/ordem através do modalizddvera Trata-se, portanto, de um
modalizador debntico, ele ndo estabelece uma odita ao interlocutor, jA que esta na 32
pessoa do singular, mas considerando o contextardigo e 0 género em questao, o edital,
percebe-se que essa instrucdo € dada aos pretarstidatos aos cargos de que trata o
referido edital.

Funcionamento diferente possui o verbo poder,euhtr abaixo.

Trecho 02 — Ed, 03

3.4. As inscri¢cdes tambépoderdoser feitas poIA POSTAL EXPRESSA, desde
gque a postagem ocorra dentro do prazo estabelecidem 3.1 deste Edital.

O que encontramos, no trecho 02, € o modalizadderaq classificado aqui como
debntico de possibilidade, expresso de maneirassgad, sem especificar exatamente a quem

A evolucéo da profissao por meio da pesquisa
Passo Fundo/RS: UPF, 20, 21 e 22 de outubro de 2011



se dirige. Recuperando o contexto, podemos enteodes uma instrucdo dada aos pretensos
candidatos aos cargos de que trata o edital. Bssag¢ao, no entanto, ndo é uma ordem, mas
uma permissao para que as inscricdes também seij@s por via postal.

Assim,o locutor expressa o conteudo proposiciomajual se refere as inscricoes a
serem feitas por via postal, deixando a critérioirderlocutor adota-lo ou ndo. Estratégia
diferente se encontra no trecho abaixo:

Trecho 3 - Ed, 01

5.5. A inscricdo do candidato implica o conheciroemta tacita aceitagdo das normas
e condicdes estabelecidas neste Edital, em relgampais o candidatodo podera
alegar desconhecimento.

No trecho 03, verificamos o modalizador dedntie proibicdo:ndo podera A
modalizacao proibitiva recai sobre a alegacdo deafdecimento, e tem um carater dedntico
proibitivo diretamente expresso ao interlocutocaadidato. Assim, o candidato fica proibido
de alegar desconhecimento das normas do discurso.

Conforme se percebe nos trechos analisados, psgecaracteristica linguistica desse
género a presenca de verbos modais (como devedes)patilizados pelo locutor do texto
para expressar instrugdes, dar ordens, permissdesinoda determinar proibicdes a seu
interlocutor.

c) Construcdo Composicional Conforme Lima (2003, p. 95), em geral os editais
apresentam em sua estrutura: designacdo do Orgiamen titulo do edital, com letras
maiusculas, seguido de niumero de ordem e da dat&xtb dividido em itens e subitens, e
por fim do nome do emitente e do respectivo cargo.

Quanto a constru¢cdo composicional, o edital genmslene@presenta uma estrutura
composta por diversos itens, de acordo com setivabjélguns editais apresentam variacao
nessa estrutura, no entanto € comum a presengangecomo 0s que seguem: da abertura,
com um texto apresentando documentos que garantelimeibo legal da referida acédo
proposta pelo edital; das informacdes preliminades condi¢cdes para participagédo; dos
procedimentos; das providéncias, esclarecimentoapeignacdes ao ato convocatorio; da
representacédo e do credenciamento; da apreserdasaenvelopes; dos prec¢os; dos prazos
em geral; do julgamento e classificacdo das pragosbmerciais; do julgamento e da
desqualificacdo dos documentos; dos recursos astnaitivos; da validade do concurso; das
vagas; da inscricdo; das provas; dos requisitos ipaestidura no cargo; da isencao da taxa
de inscricdo; das disposi¢des gerais; nome daidatier competente com cargo ou funcao etc.

E comum que os itens sejam também organizados keiterss; conforme necessidade
e complexidade em relacdo ao seu objetivo.

Como o edital é determinado pelo seu objetivo eew fim, sua composicdo esta
diretamente ligada ao que se propde. Assim, da mésma que € possivel encontrar editais
com uma grande quantidade e variedade de itenbetangé possivel encontrar editais com
poucos itens.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Concordamos que a aplicacéo dos critérios basiaossao bakhtiniana permite uma
descricdo e definicdo dos géneros textuais muits olara, objetivando dar conta do texto
em sua totalidade.

A aplicacao desses critérios ao edital nos perraiixergar esse género de forma mais
completa e ndo tdo superficial quanto nos € apt@$@mos manuais de redacao que circulam
no meio empresarial/oficial. Podemos compreenddhaone querer-dizer do locutor pelo
conteudo apresentado, pelo aspecto expressivo nerwavel a influéncia individual e pelo
aspecto formal do texto, com seus procedimentggnazacoes e divisdes no que se refere a
estrutura desse género.

Na construgcéo do género edital, o profissionadetetariado ou outros profissionais
que lidam com esse tipo de documento, na esferaindéituicoes publicas e privadas,
possivelmente tera melhores condi¢cbes de percebxto e se libertar dos critérios
meramente normativos, no que se refere ao seulthngea forma de dizer desse conteudo. O
que queremos dizer ndo € que o produtor do text@a desprezar as orientacdes para
construcdo desse género, mais acrescentar e Miaderesse texto — o edital, de forma mais
completa. Assim, esse profissional sera capaz itieauta lingua de maneira a atingir seu
interlocutor, indicando como esse deva agir.

Repetindo o que falamos anteriormente, a literatumarelacdo as orientacdes para
construcdo desse género ainda € precaria e caeecet@ios linguistico-discursivos mais
consistentes. Isso € necessario pela propria fusgéml desse género: sabemos que as
instituicdes privadas e publicas mantém, em graadie, sua relacdo com a sociedade através
do edital.

Talvez resida nessa caréncia a grande dificuldadqeatiucdo que os profissionais da
area, entre 0s quais 0s Secretarios Executivosvegados, possuem para produzir esse
género, bem como a grande quantidade de recurpses 80 submetidos os 6rgaos publicos e
privados, em decorréncia de problemas de integ@etau aplicacées indevidas de termos
presentes nos editais.

Enfim, conhecendo os géneros em sua potencialicedsua estrutura, na forma de
dizer e no que dizer, os profissionais se tornanags eficientes, pois saberdo escolher o
género apropriado a cada necessidade, no intugdirtlgr seus propositos comunicativos.
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