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1 INTRODUCAO

Em meio aos grandes avancos nas tecnologias de informacdo e
comunicacédo, o conhecimento se tornou o principal fator de competitividade entre as
empresas e as pessoas. Com esse avanco, 0s periddicos cientificos encontraram
maior suporte para sua disseminacdo, uma vez que surgiu a percepcao da
importancia de se obter novos conhecimentos, bem como da necessidade de
registrar as descobertas, frente aos diversos estudos que surgem a cada momento.

Diante desses fatores, surgem muitas pesquisas em ambito académico que
contribuem para o aumento da demanda de um periodico cientifico de qualidade
para publicacéo dos trabalhos realizados.

Conforme Miranda e Pereira (1996), desde que iniciaram a ser publicados,
0s periodicos cientificos passaram a desempenhar funcdes fundamentais no
processo de comunicacdo da ciéncia. Porém para tornarem-se amplamente
reconhecidos cientificamente, € preciso que sejam consolidados em bases de dados
e também padronizados contendo normas de revisdo, publicacdo e avaliacdo. E
importante ainda, que os periodicos zelem pela qualidade do conteddo de
publicacado, para que assim garantam maior valorizacao deste conteudo.

Dessa forma, diante da percepcdo da importancia do processo de
comunicacdo da ciéncia e na caréncia de publicacbes na area de Secretariado
Executivo, o colegiado do curso de Secretariado Executivo da UNIOESTE, fundou a

Revista Expectativa. Com foco em publicacdo de trabalhos cientificos a partir de
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pesquisas desenvolvidas por docentes e pesquisadores, nas areas de secretariado,
comunicacao/linguas e administracdo, que até entdo consistem nos trés principais
eixos tematicos do curso, disponibilizando informac8es a agentes regionais, locais e
nacionais que atuam nestas areas.

Contudo, a procura por publicacées nesta area é baixa, devido ao pouco
reconhecimento de estudos relacionados, que pode ser causado por fatores como o
reduzido nimero de pesquisadores, se comparado a outras areas de atuacao, e a
inexisténcia de um curso de pds-graduacdo stricto-sensu na area de Secretariado
Executivo. Consequentemente, sem 0 apoio a pesquisa, os profissionais da area
nao sao instigados a discorrer sobre a mesma, fazendo com que exista pouca
procura, ou até mesmo, pouco interesse por parte dos pesquisadores.

Dessa maneira, com o intuito de aumentar a procura por publicacdes, e
fomentar a pesquisa nesta éarea, a Revista Expectativa necessita de uma
reestruturacdo em suas configuracoes, a fim de obter maior reconhecimento no meio
cientifico como uma revista formalmente estruturada. Dentre esta reestruturacao
encontra-se a padronizacgéo, a busca por indexacdo em base de dados, e 0 método

de avaliacéo dos trabalhos.
2 METODOLOGIA

Para desenvolvimento deste estudo, primeiramente utilizou-se do método de
pesquisa bibliogréafica, com o intuito de encontrar o caminho mais coerente para se
conseguir obter os resultados propostos. A pesquisa bibliografica busca justificar a
abordagem da importancia da publicacao cientifica, bem como a relevancia de um
periddico cientifico no campo das publicacdes académicas.

A revisdo bibliogréafica, conforme Marconi e Lakatos (1999) é importante
porque apresenta os dados ja abordados por outros autores, salientando a
contribuicdo e a relevancia da pesquisa realizada, e impedindo que esforcos sejam
despendidos para a elaboracdo de um estudo que ja foi apresentado por outros
autores.

Logo, este estudo propde-se a realizar um trabalho de pesquisa de
Avaliacdo Formativa, que segundo Roesch (2007), consiste no melhoramento da

efetividade de um programa, ou plano, ou ainda quando se trata de selecionar as
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metas de um programa e construir uma intervencdo, acompanhando a sua
implementacdo. Dessa forma, a técnica de analise de dados apropriada para a
avaliacdo formativa € a pesquisa qualitativa.

Assim, o0 presente trabalho se caracteriza como pesquisa de avaliagéo
formativa, pois propde um melhoramento no sistema de editoragédo, e na

padronizacéo da revista Expectativa.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para aplicacdo das reestruturacdes necessarias na Revista Expectativa,
primeiramente adotou-se o0 sistema Blind Review para avaliacdo de artigos
recebidos. Neste sistema a autoria do artigo ndo é divulgada aos revisores, durante
a fase de revisdo, evitando que possa haver favorecimentos ou injusticas aos
autores por parte dos revisores dos trabalhos. Uma vez a revisdo sendo as cegas,
compete maior confiabilidade a revisdo dos trabalhos (VALERIO, 2005).

Adotou-se também o sistema de Peer Review, onde todos os trabalhos
serdo avaliados por dois revisores, evitando inconformidades na corre¢cdo. Segundo
Volpatto (2007), o método de avaliacdo por pares tem sido regra desde a criacdo da
primeira revista cientifica.

De acordo com a Vettore (2009) o publico alvo é escolhido no momento em
gue se definem as areas tematicas do periodico, e quando se escolhe o idioma de
divulgacdo. Uma vez definido quem serd o foco do periédico, este pode obter
reconhecimento local, regional, nacional, ou até mesmo internacional. Assim, o
publico alvo da Revista Expectativa consistia nas areas secretarial,
linguas/comunicacéo, e administracao.

A fim de alcancar um publico alvo maior, a area Administracdo passou a ser
Gestdo nas Organizacbes, desta forma esta area busca atender aos novos
paradigmas gerenciais da sociedade, desafiando as organizacdes a utilizar praticas
metodolégicas e inovadoras de gestdo, tendo como ponto fundamental a visdo da
gestéo nas organizacdes em todos 0s seus aspectos.

Uma vez definida as maneiras de avaliacdo dos trabalhos recebidos, e
definido o publico alvo do periddico, buscou-se encontrar bases de indexacao

favoraveis para indexacdo da Revista Expectativa. As bases de indexacdo, de
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acordo com Vettore (2009), sdo os meios mais eficientes de disseminacdo de
resultados de pesquisas e de realizacdo de levantamentos bibliogréficos, na visdo
dos autores e leitores das revistas. Segundo o autor, as bases de dados constituem
ferramentas fundamentais ao servico de referéncia, para organizar, estruturar e
disponibilizar a informagéo.

Porém, para ser indexada em alguma base de dados, o periddico deve
atender a alguns critérios, definidos por cada base segundo normas como objetivos,
publico-alvo, areas de interesse e formas de selecdo. Assim, as bases de dados
mais favoraveis encontradas para indexacdo da Revista Expectativa, segundo a
formatacdo em que se encontra atualmente sdo: Capes, Latindex, Geodados e
Sumario de Revistas Brasileiras.

Contudo, pode-se afirmar que o periodico cientifico possui funcdo de
disseminacao das informacdes geradas por meio de estudos e pesquisas, e pode
ser considerado tdo importante quanto a pesquisa, pois € atraves dele que os
resultados dos estudos séao apresentados aos publicos especificos.

Dessa forma, pode-se afirmar que a Revista Expectativa possui papel
fundamental na divulgacdo cientifica na area de Secretariado Executivo, uma vez
gue existem poucos periddicos reconhecidos e especializados no assunto, e por
conferir maior visibilidade aos trabalhos cientificos da area. Além de proferir maior
divulgacdo, proporciona a comunicagdo e a troca de experiéncias entre
pesquisadores em ambito cientifico. Além de tudo, é uma ferramenta importante
para proteger as descobertas, uma vez que registra o trabalho publicado com a

autoria das pesquisas desenvolvidas.
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